
IAA 2934 (MB14069) 09/26 THAI

ท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองท่ี่�มีีใบวิิชาชีีพในนิิวซีีแลนด์เ์ป็็นบุุคคลากรท่ี่�มีีทักัษะความรู้�
ตามเกณฑ์ม์าตรฐานความสามารถของท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองและปฏิิบัติัิตามจรรยา
บรรณวิิชาชีีพ

ท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองนิิวซีีแลนด์ข์องท่่านจะต้อ้งมีีใบอนุุญาตจากหน่่วยงานท่ี่�ปรึกึษา
ด้า้นการเข้า้เมืือง (หน่่วยงาน) หรืือได้ร้ับัการยกเว้น้ หากต้อ้งการทราบว่่าบุุคคลใดมีีใบ
อนุุญาตหรืือไม่่ หรืือดููรายชื่่�อกลุ่่�มผู้้�ท่ี่� ได้ร้ับัการยกเว้น้ ศึกึษารายละเอีียดได้ท่้ี่�เว็็บไซต์ข์อง
หน่่วยงาน www.iaa.govt.nz

หลักัจรรยาบรรณของท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการ
เข้า้เมืือง 
หลักัจรรยาบรรณกำำ�หนดให้ท่้ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองท่ี่�มีีใบ
วิิชาชีีพปฏิิบัติัิดังันี้้� :
	› แสดงหลักัฐานใบอนุุญาตต่่อท่่าน
	› มีีความซื่่�อสัตัย์ ์เป็็นมืืออาชีีพ ขยันัหมั่่�นเพีียร และให้้

เกีียรติผู้้�อื่่�น 
	› ปฏิิบัติัิหน้า้ท่ี่�ด้ว้ยความรอบคอบและตรงต่่อเวลา
	› ให้ค้ำำ�แนะนำำ�ตามความเป็็นจริิงแก่่ท่่าน 
	› แจ้ง้ให้ท้ราบถึงึผลประโยชน์ท์ับัซ้อ้นใดๆ รวมถึงึค่่า

ตอบแทนท่ี่�ตนจะได้ร้ับั และได้ร้ับัการยินยอมจากท่่านก่่อน
ท่ี่�จะดำำ�เนิินการใดๆแทนท่่าน

	› จัดัทำำ�ข้อ้ตกลงเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรให้ท้่่านลงนามก่่อนเริ่่�ม
ปฏิิบัติัิงาน ซึ่่�งระบุุถึงึบริิการและค่่าธรรมเนีียม 

	› เรีียกเก็็บค่่าธรรมเนีียมท่ี่�ยุุติิธรรมและสมเหตุุสมผล 
	› จัดัส่่งใบแจ้ง้หนี้้� พร้อ้มแจกแจงโดยละเอีียดว่่าค่่า

ธรรมเนีียมแต่่ละรายการเก่ี่�ยวข้อ้งกับัอะไรบ้า้ง
	› แจ้ง้ให้ท้ราบหลังัจากท่ี่�ยื่่�นใบคำำ�ร้อ้งให้ท้่่าน และแจ้ง้ความ

คืืบหน้า้ให้ท้่่านทราบเป็็นระยะๆ
	› เก็็บรักัษาเอกสารส่่วนตัวัของท่่านอย่่างปลอดภัยั และส่่ง

คืืนให้ท้่่านด้ว้ยวิิธีีท่ี่�ปลอดภัยั

หากท่่านประสบปััญหาใดๆ กับัท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองท่ี่�มีี
ใบวิิชาชีีพ ควรพยายามแก้้ไขปัญหากับับุุคคลนั้้�นโดยตรง 

หากท่่านต้อ้งการความช่่วยเหลืือ โปรดติดต่่อหน่่วยงาน 

การยื่่�นเรื่่�องร้อ้งเรีียนต่่อหน่่วยงานจะไม่่ส่่งผลกระทบต่่อการ
ยื่่�นขอวีีซ่่าของท่่าน

หน่่วยงานท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืือง:
	› เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่่าเฉพาะบุุคคลท่ี่�เหมาะสมเท่่านั้้�นท่ี่�จะได้ร้ับัใบ

วิิชาชีีพในการให้ค้ำำ�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืือง
	› จัดัทำำ�ทะเบีียนสาธารณะของท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองท่ี่�

มีีใบวิิชาชีีพ 
	› พัฒันาและรักัษามาตรฐานความสามารถและจรรยาบรรณ

สำำ�หรับัท่ี่�ปรึกึษาท่ี่�มีีใบวิิชาชีีพ
	› ตรวจสอบและดำำ�เนิินการทางกฎหมายต่่อการละเมิิดภาย

ใต้พ้ระราชบัญัญัติัิการออกใบวิิชาชีีพท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้
เมืือง พ.ศ. 2550 เช่่น การให้ค้ำำ�แนะนำำ�โดยไม่่มีีใบวิิชาชีีพ
หรืือได้ร้ับัการยกเว้น้

	› รับัคำำ�ร้อ้งเรีียนว่่าด้ว้ยเรื่่�องท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองท่ี่�
มีีใบวิิชาชีีพ และหากเป็็นการสมควร จะส่่งเรื่่�องต่่อไปยังั
ศาลพิิจารณาข้อ้ร้อ้งเรีียนและวิินัยัของท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการ
เข้า้เมืืองซึ่่�งทางศาลจะใช้ดุุ้ลยพิินิิจต่่อเรื่่�องร้อ้งเรีียนและ
ตัดัสินลงโทษได้้

หน่่วยงานไม่่สามารถช่่วยเหลืือท่่านในการยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอวีีซ่่าได้้

ศึกึษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้ท่้ี่�www.iaa.govt.nz รวมถึงึ:
	› หลักัจรรยาบรรณของท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืือง  

www.iaa.govt.nz/for-advisers/code-of-conduct

รายละเอีียดการติิดต่่อของหน่่วยงาน
info@iaa.govt.nz 0508 422 422
www.iaa.govt.nz +64 9 925 3838

คลิิกท่ี่�น่ี่�  www.iaa.govt.nz เพื่่�อตรวจสอบ
ว่่าบุุคคลนั้้�นมีีใบอนุุญาตหรืือไม่่ 

ท่ี่�ปรึกึษาด้า้นการเข้า้เมืืองท่ี่�มีีใบวิิชาชีีพ

มาตรฐานวิิชาชีีพ

 ผู้้ �ประกอบวิิชาชีีพท่ี่�มีีใบอนุุญาต ผู้้ �ย้า้ยถ่ิ่�นฐานท่ี่�ได้ร้ับัการคุ้้�ม ครอง
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