
ਨਿਊਜ਼਼ੀਲੈੈਂਡ ਦੇ ਲੈਾਈਸੈੈਂਸੈਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸੈਲੈਾਹਕਾਰ

ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਮਿਆਰ

ਮਿਊਜ਼਼ੀਲੈੈਂਡ ਦੇ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰ ਹ਼ੁਿਰਿੰਦ ਲੋੈਕ ਹ਼ੁੰ ਦੇ ਹਿ ਜੋ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰ ਯਗੋ੍ਤਾ ਦੇ 
ਮਿਆਰਾਂ ਿੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹਿ ਅਤੇ ਜੋ ਇੱਕ ਪੇਸੇ਼ਵਰ ਆਚਾਰ ਸੰਮਹਤਾ ਦ਼ੀ ਪਾਲੈਣਾ ਕਰਦੇ ਹਿ।

ਤ਼ੁਹਾਡਾ ਮਿਊਜ਼਼ੀਲੈੈਂਡ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰ ਜਾਂ ਤਾਂ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰ ਅਥਾਰਟ਼ੀ (ਅਥਾਰਟ਼ੀ) ਤੋਂ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ 
ਹੋਣਾ ਚਾਹ਼ੀਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਛੋਟ ਪ੍ਰਾਪਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹ਼ੀਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਦੇਖਣ ਲੈਈ ਮਕ ਕ਼ੀ ਕੋਈ ਮਵਅਕਤ਼ੀ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਛੋਟ ਵਾਲੇੈ 
ਸਿੂਹਾਂ ਿੰੂ ਦੇਖਣ ਲੈਈ, ਅਥਾਰਟ਼ੀ ਦ਼ੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ www.iaa.govt.nz 'ਤੇ ਜਾਓ।

ਲੈਾਇਸੰੈਸੈਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰ ਕੋਡ 
ਆਫ਼ ਕੰਡਕਟ 
ਆਚਾਰ ਸੰਮਹਤਾ ਇਹ ਯਕ਼ੀਿ਼ੀ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ ਮਕ ਤ਼ੁਹਾਡਾ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ 
ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰ:

 › ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਸਬੂਤ ਮਦਖਾਉਗ੍ਾ ਮਕ ਉਹ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹਿ

 › ਇਿਾਿਦਾਰ, ਪੇਸ਼ੇਵਰ, ਮਿਹਿਤ਼ੀ ਅਤੇ ਸਮਤਕਾਰਯੋਗ੍ ਹੋਵੇਗ੍ਾ 

 › ਆਪਣੇ ਆਪ ਉਮਚਤ ਦੇਖਭਾਲੈ ਿਾਲੈ ਅਤੇ ਸਿੇਂ ਮਸਰ ਕੰਿ ਕਰਗੇ੍ਾ

 › ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਉਦੇਸ਼ ਸਲੈਾਹ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰੇਗ੍ਾ

 › ਮਕਸੇ ਵ਼ੀ ਤਰ੍ਹਾਾਂ ਦੇ ਮਹੱਤਾਂ ਦੇ ਟਕਰਾਅ ਦ਼ੀ ਘੋਸ਼ਣਾ ਕਰੇਗ੍ਾ, ਮਜਸ ਮਵੱਚ 
ਉਹਿਾਂ ਿੰੂ ਕੋਈ ਵ਼ੀ ਕਮਿਸ਼ਿ ਮਿਲੇੈਗ੍ਾ, ਅਤੇ ਤ਼ੁਹਾਡੇ ਲੈਈ ਕੰਿ ਕਰਿਾ 
ਜਾਰ਼ੀ ਰੱਖਣ ਲੈਈ ਤ਼ੁਹਾਡ਼ੀ ਿਿਜ਼ਰੂ਼ੀ ਦ਼ੀ ਿੰਗ੍ ਕਰਗੇ੍ਾ

 › ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਕੋਈ ਵ਼ੀ ਕੰਿ ਸ਼਼ੁਰੂ ਕਰਿ ਤੋਂ ਪਮਹਲੈਾਂ ਦਸਤਖਤ ਕਰਿ ਲੈਈ ਇੱਕ 
ਮਲੈਖਤ਼ੀ ਸਿਝੌਤਾ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰੇਗ੍ਾ ਜੋ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕ਼ੀਤ਼ੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੈ਼ੀਆਂ 
ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਫ਼ੀਸਾਂ ਿੰੂ ਮਿਰਧਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ

 › ਫ਼਼ੀਸ ਵਸੂਲੈ ਕਰੇਗ੍ਾ ਜੋ ਮਿਰਪੱਖ ਅਤੇ ਵਾਜਬ ਹਿ 

 › ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਫ਼ੀਸਾਂ ਿਾਲੈ ਸਬੰਧਤ ਪੂਰੇ ਵੇਰਵੇ ਦੇ ਿਾਲੈ ਚਲੈਾਿ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰੇਗ੍ਾ

 › ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਦੱਸਗੇ੍ਾ ਮਕ ਤ਼ੁਹਾਡ਼ੀ ਅਰਜ਼਼ੀ ਕਦੋਂ ਦਰਜ ਕ਼ੀਤ਼ੀ ਗ੍ਈ ਹੈ ਅਤੇ ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ 
ਸਿੇਂ ਮਸਰ ਅੱਪਡੇਟ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰੇਗ੍ਾ

 › ਤ਼ੁਹਾਡੇ ਮਿੱਜ਼ੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਿੰੂ ਸ਼ੁਰੱਮਖਅਤ ਰੱਖੇਗ੍ਾ ਅਤੇ ਉਹਿਾਂ ਿੰੂ 
ਸ਼ੁਰੱਮਖਅਤ ਢੰਗ੍ ਿਾਲੈ ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਵਾਪਸ ਕਰੇਗ੍ਾ।

ਜੇਕਰ ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਆਪਣੇ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰ ਿਾਲੈ ਕੋਈ 
ਸਿੱਮਸਆ ਆਉਂਦ਼ੀ ਹੈ ਤਾਂ ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਉਿ੍ਹਾ ਾਂ ਿਾਲੈ ਕੋਮਸ਼ਸ਼ ਕਰਿ਼ੀ ਚਾਹ਼ੀਦ਼ੀ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਸ ਿੰੂ ਹੱਲੈ ਕਰਿਾ ਚਾਹ਼ੀਦਾ ਹੈ। 

ਜੇਕਰ ਤ਼ੁਹਾਿੰੂ ਿਦਦ ਦ਼ੀ ਲੋੈੜ ਹੈ, ਤਾਂ ਅਥਾਰਟ਼ੀ ਿਾਲੈ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਅਥਾਰਟ਼ੀ ਿੰੂ ਮਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਿ ਿਾਲੈ ਤ਼ੁਹਾਡ਼ੀ ਵ਼ੀਜ਼ਾ ਅਰਜ਼਼ੀ 'ਤੇ ਕੋਈ ਅਸਰ 
ਿਹੀਂ ਪਵੇਗ੍ਾ।

ਇਮ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸੈਲੈਾਹਕਾਰ ਅਥਾਰਟ਼ੀ:
 › ਇਹ ਯਕ਼ੀਿ਼ੀ ਬਣਾਉਂਦ਼ੀ ਹੈ ਮਕ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰਿ ਲੈਈ 

ਮਸਰਫ਼ ਢ਼ੁਕਵੇਂ ਲੋੈਕ ਹ਼ੀ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹਿ

 › ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰਾਂ ਦਾ ਇੱਕ ਜਿਤਕ ਰਮਜਸਟਰ 
ਰੱਖਦਾ ਹੈ

 › ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਸਲੈਾਹਕਾਰਾਂ ਲੈਈ ਯੋਗ੍ਤਾ ਦੇ ਿਾਪਦੰਡ ਅਤੇ ਆਚਾਰ 
ਸੰਮਹਤਾ ਮਵਕਮਸਤ ਅਤੇ ਕਾਇਿ ਰੱਖਦ਼ੀ ਹੈ

 › ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰਜ਼ ਲੈਾਇਸੰਮਸੰਗ੍ ਐਕਟ 2007 ਦੇ ਅਧ਼ੀਿ 
ਅਪਰਾਧਾਂ ਦੇ ਮਵਰ਼ੁੱ ਧ ਜਾਂਚ ਕਰਦ਼ੀ ਹੈ ਅਤੇ ਲੈਾਗ੍ੂ ਕਰਿ ਵਾਲੈ਼ੀ ਕਾਰਵਾਈ 
ਕਰਦ਼ੀ ਹੈ, ਮਜਵੇਂ ਮਕ ਸਲੈਾਹ ਪ੍ਰਦਾਿ ਕਰਿਾ ਜਦੋਂ ਿਾ ਤਾਂ ਲੈਾਇਸੈਂਸ ਹੋਵੇ 
ਅਤੇ ਿਾ ਹ਼ੀ ਛੋਟ ਹੋਵੇ

 › ਿੰੂ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰਾਂ ਬਾਰੇ ਮਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਮਿਲੈਦ਼ੀਆਂ 
ਹਿ ਅਤੇ, ਜੇਕਰ ਉਮਚਤ ਹੋਵੇ, ਤਾਂ ਉਹਿਾਂ ਿੰੂ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਸਲੈਾਹਕਾਰ 
ਮਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਅਤੇ ਅਿ਼ੁਸ਼ਾਸਿ਼ੀ ਮਟ੍ਰਮਬਊਿਲੈ ਕੋਲੈ ਭੇਜਦ਼ੀ ਹੈ ਜੋ ਮਸ਼ਕਾਇਤ ਦ਼ੀ 
ਸ਼ੁਣਵਾਈ ਕਰਗੇ੍ਾ ਅਤੇ ਪਾਬੰਦ਼ੀਆਂ ਲੈਗ੍ਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਅਥਾਰਟ਼ੀ ਤ਼ੁਹਾਡ਼ੀ ਵ਼ੀਜ਼ਾ ਅਰਜ਼਼ੀ ਮਵੱਚ ਤ਼ੁਹਾਡ਼ੀ ਿਦਦ ਿਹੀਂ ਕਰ ਸਕਦ਼ੀ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰ਼ੀ ਲੈਈ www.iaa.govt.nz ‘ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ:

 › ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਿ਼ੀਗ੍੍ਰੇਸ਼ਿ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰ ਕੋਡ ਆਫ਼ ਕੰਡਕਟ 

ਅਥਾਰਟ਼ੀ ਸੰੈਪਰਕ ਵੇਰਵੇ
info@iaa.govt.nz 0508 422 422
www.iaa.govt.nz +64 9 925 3838

‘ਤੇ ਕਨਲੱੈਕ ਕਰੋ
ਇਹ ਦੇਖਣ ਲੈਈ ਮਕ ਕ਼ੀ ਕੋਈ 
ਮਵਅਕਤ਼ੀ ਲੈਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹੈ, 
www.iaa.govt.nz ‘ਤੇ
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ਲੈਾਇਸੰੈਸੈਸ਼਼ੁਦਾ ਪ੍ਰੋਫੈਸ਼ਿਲੈ ਸੈ਼ੁਰੱਨਿਅਤ ਪ੍ਰਵਾਸੈ਼ੀ
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