
ਨਿਊਜ਼਼ੀਲੈੈਂਡ ਦੇ ਲਾਈਸੈੈਂਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ

ਪੇਸ਼਼ੇਵਰ ਮਿਆਰ

ਨਿਊਜ਼਼ੀਲੈੈਂਡ ਦੇ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ ਹੁਨਰਮੰਦ ਲੋਕ ਹੰੁਦੇ ਹਨ ਜੋ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ ਯਗੋਤਾ ਦੇ 
ਮਿਆਰਾਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਜੋ ਇੱਕ ਪੇਸ਼਼ੇਵਰ ਆਚਾਰ ਸੰਹਿਤਾ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਤੁਹਾਡਾ ਨਿਊਜ਼਼ੀਲੈੈਂਡ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ ਜਾਾਂ ਤਾਾਂ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰ ਅਥਾਰਟੀ (ਅਥਾਰਟੀ) ਤੋੋਂ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ 
ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਛੋਟ ਪ੍੍ਰਰਾਪਤ ਹੋਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਦੇਖਣ ਲਈ ਕਿ ਕੀ ਕੋਈ ਵਿਅਕਤੀ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਛੋਟ ਵਾਲੇ 
ਸਮੂਹਾਾਂ ਨੰੂ ਦੇਖਣ ਲਈ, ਅਥਾਰਟੀ ਦੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ www.iaa.govt.nz 'ਤੇ ਜਾਓ।

ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰ ਕੋਡ 
ਆਫ਼ ਕੰਡਕਟ 
ਆਚਾਰ ਸੰਹਿਤਾ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਹਾਡਾ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ 
ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ:

	› ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਬੂਤ ਦਿਖਾਉਗਾ ਕਿ ਉਹ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹਨ

	› ਇਮਾਨਦਾਰ, ਪੇਸ਼਼ੇਵਰ, ਮਿਹਨਤੀ ਅਤੇ ਸਤਿਕਾਰਯੋਗ ਹੋਵੇਗਾ 

	› ਆਪਣੇ ਆਪ ਉਚਿਤ ਦੇਖਭਾਲ ਨਾਲ ਅਤੇ ਸਮੇੇਂ ਸਿਰ ਕੰਮ ਕਰਗੇਾ

	› ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਦੇਸ਼ ਸਲਾਹ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ

	› ਕਿਸੇ ਵੀ ਤਰ੍੍ਹਾਾਂ ਦੇ ਹਿਤਾਾਂ ਦੇ ਟਕਰਾਅ ਦੀ ਘੋਸ਼ਣਾ ਕਰੇਗਾ, ਜਿਸ ਵਿਚ 
ਉਹਨਾਾਂ ਨੰੂ ਕੋਈ ਵੀ ਕਮਿਸ਼ਨ ਮਿਲੇਗਾ, ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਨਾ 
ਜਾਰੀ ਰੱਖਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੀ ਮਨਜ਼਼ੂਰੀ ਦੀ ਮੰਗ ਕਰਗੇਾ

	› ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਵੀ ਕੰਮ ਸ਼਼ੁਰੂ ਕਰਨ ਤੋੋਂ ਪਹਿਲਾਾਂ ਦਸਤਖਤ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ 
ਲਿਖਤੀ ਸਮਝੌਤਾ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ 
ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਅਤੇ ਫੀਸਾਾਂ ਨੰੂ ਨਿਰਧਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ

	› ਫ਼਼ੀਸ ਵਸੂਲ ਕਰੇਗਾ ਜੋ ਨਿਰਪੱਖ ਅਤੇ ਵਾਜਬ ਹਨ 

	› ਤੁਹਾਨੰੂ ਫੀਸਾਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਪੂਰੇ ਵੇਰਵੇ ਦੇ ਨਾਲ ਚਲਾਨ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ

	› ਤੁਹਾਨੰੂ ਦੱਸਗੇਾ ਕਿ ਤੁਹਾਡੀ ਅਰਜ਼਼ੀ ਕਦੋੋਂ ਦਰਜ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ 
ਸਮੇੇਂ ਸਿਰ ਅੱਪਡੇਟ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ

	› ਤੁਹਾਡੇ ਨਿੱਜੀ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਰੱਖੇਗਾ ਅਤੇ ਉਹਨਾਾਂ ਨੰੂ 
ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਢੰਗ ਨਾਲ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਾਪਸ ਕਰੇਗਾ।

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ ਨਾਲ ਕੋਈ 
ਸਮੱਸਿਆ ਆਉਂਦੀ ਹੈ ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਉਨ੍੍ਹਾ ਾਂ ਨਾਲ ਕੋਸ਼਼ਿਸ਼ ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਸ ਨੰੂ ਹੱਲ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਅਥਾਰਟੀ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਅਥਾਰਟੀ ਨੰੂ ਸ਼਼ਿਕਾਇਤ ਕਰਨ ਨਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਵੀਜ਼਼ਾ ਅਰਜ਼਼ੀ 'ਤੇ ਕੋਈ ਅਸਰ 
ਨਹੀੀਂ ਪਵੇਗਾ।

ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ ਅਥਾਰਟੀ:
	› ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਂਦੀ ਹੈ ਕਿ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ 

ਸਿਰਫ਼ ਢੁਕਵੇੇਂ ਲੋਕ ਹੀ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹਨ

	› ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰਾਾਂ ਦਾ ਇੱਕ ਜਨਤਕ ਰਜਿਸਟਰ 
ਰੱਖਦਾ ਹੈ

	› ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਸਲਾਹਕਾਰਾਾਂ ਲਈ ਯੋਗਤਾ ਦੇ ਮਾਪਦੰਡ ਅਤੇ ਆਚਾਰ 
ਸੰਹਿਤਾ ਵਿਕਸਿਤ ਅਤੇ ਕਾਇਮ ਰੱਖਦੀ ਹੈ

	› ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰਜ਼ ਲਾਇਸੰਸਿਗ ਐਕਟ 2007 ਦੇ ਅਧੀਨ 
ਅਪਰਾਧਾਾਂ ਦੇ ਵਿਰੱੁਧ ਜਾਾਂਚ ਕਰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਕਾਰਵਾਈ 
ਕਰਦੀ ਹੈ, ਜਿਵੇੇਂ ਕਿ ਸਲਾਹ ਪ੍੍ਰਦਾਨ ਕਰਨਾ ਜਦੋੋਂ ਨਾ ਤਾਾਂ ਲਾਇਸੈੈਂਸ ਹੋਵੇ 
ਅਤੇ ਨਾ ਹੀ ਛੋਟ ਹੋਵੇ

	› ਨੰੂ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰਾਾਂ ਬਾਰੇ ਸ਼਼ਿਕਾਇਤਾਾਂ ਮਿਲਦੀਆਂ 
ਹਨ ਅਤੇ, ਜੇਕਰ ਉਚਿਤ ਹੋਵੇ, ਤਾਾਂ ਉਹਨਾਾਂ ਨੰੂ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਸਲਾਹਕਾਰ 
ਸ਼਼ਿਕਾਇਤਾਾਂ ਅਤੇ ਅਨੁਸ਼਼ਾਸਨੀ ਟ੍੍ਰਰਿਬਿਊਨਲ ਕੋਲ ਭੇਜਦੀ ਹੈ ਜੋ ਸ਼਼ਿਕਾਇਤ ਦੀ 
ਸੁਣਵਾਈ ਕਰਗੇਾ ਅਤੇ ਪਾਬੰਦੀਆਂ ਲਗਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਅਥਾਰਟੀ ਤੁਹਾਡੀ ਵੀਜ਼਼ਾ ਅਰਜ਼਼ੀ ਵਿਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮਦਦ ਨਹੀੀਂ ਕਰ ਸਕਦੀ।

ਹੋਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ www.iaa.govt.nz ‘ਤੇ ਜਾਓ ਅਤੇ:

	› ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਇਮੀਗ੍੍ਰਰੇਸ਼ਨ ਐਡਵਾਈਜ਼ਰ ਕੋਡ ਆਫ਼ ਕੰਡਕਟ 

ਅਥਾਰਟੀ ਸੰਪਰਕ ਵੇਰਵੇ
info@iaa.govt.nz 0508 422 422
www.iaa.govt.nz +64 9 925 3838

‘ਤੇ ਕਲਿਕ ਕਰੋ
ਇਹ ਦੇਖਣ ਲਈ ਕਿ ਕੀ ਕੋਈ 
ਵਿਅਕਤੀ ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਹੈ, 
www.iaa.govt.nz ‘ਤੇ
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ਲਾਇਸੰਸਸ਼਼ੁਦਾ ਪ੍੍ਰਰੋਫੈਸ਼ਨਲ ਸੁਰੱਖਿਅਤ ਪ੍੍ਰਵਾਸੀ
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