
Siapa pun yang memberikan nasihat imigrasi Selandia Baru di dalam atau di luar 
Selandia Baru harus memiliki lisensi dari Otoritas Penasihat Imigrasi, kecuali jika 
dikecualikan.

Standar Kompetensi
iaa.govt.nz/untuk-penasihat/standar-kompetensi

Kode Etik 
iaa.govt.nz/untuk-penasihat/kode-etik

Panduan Anda di Selandia Baru
Penasihat Imigrasi Berlisensi

Mengapa menggunakan penasihat 
imigrasi berlisensi
Jika Anda membutuhkan saran tentang imigrasi, penasihat 
imigrasi berlisensi memiliki keahlian khusus. Mereka telah 
memenuhi s tandar Kompetensi dan mengikuti Kode Etik 
profesional.

Kode Etik mewajibkan penasihat imigrasi 
berlisensi untuk:
›	 bersikap jujur, profesional, dan hormat.
›	 membuat perjanjian tertulis dengan Anda yang secara jelas 

menetapkan layanan apa yang akan mereka berikan kepada 
Anda dan berapa biayanya.

›	 memberikan informasi secara tepat waktu dan berkelanjutan
›	 menetapkan biaya yang adil dan wajar.

Penasihat imigrasi berlisensi dapat membentu 
Anda:
	› mencari pilihan visa Anda dan memilih visa yang tepat
	› menyiapkan permohonan visa Anda
	› membantu proses menetap di Selandia Baru
	› mempertimbangkan apakah Anda dapat mengajukan 

banding atas visa yang ditolak
	› mempertimbangkan pilihan Anda jika Anda berada di 

Selandia Baru secara ilegal.

Biaya dan layanan
Penasihat imigrasi berlisensi memiliki keahlian beragam, 
biaya yang mereka kenakan, dan tingkat layanan yang mereka 
tawarkan. Anda mungkin ingin berbicara dengan beberapa 
penasihat sebelum memutuskan mana yang paling sesuai 
dengan kebutuhan Anda.

Penasihat imigrasi berlisensi
Temukan penasihat imigrasi berlisensi
Otoritas Penasihat Imigrasi menyimpan daftar online yang 
memungkinkan Anda untuk:
	› mencari seorang penasihat
	› melihat informasi kontak penasihat
	› melihat riwayat lisensi penasihat.

Temukan penasihat imigrasi berlisensi di: iaa.govt.nz

Pastikan penasihat imigrasi Anda memiliki 
lisensi yang masih berlaku
Perusahaan tidak dapat memperoleh lisensi, hanya individu 
yang bisa. Lisensi penasihat imigrasi berlaku selama satu 
tahun. Untuk memeriksa apakah seorang penasihat memiliki 
lisensi yang masih berlaku, Anda dapat:
	› mencari nama penasihat Anda di daftar daring penasihat 

imigrasi berlisensi untuk menemukan profil publik mereka
	› meminta untuk melihat sertifikat lisensi digital penasihat 

Anda – konfirmasikan keaslian sertifikat dengan memindai 
kode QR yang akan membawa Anda ke profil publik 
penasihat di daftar daring.

Kami hanya menerbitkan sertifikat lisensi digital.

Kartu lisensi digital

http://iaa.govt.nz/for-advisers/competency-standards
http://iaa.govt.nz/for-advisers/code-of-conduct/
http://iaa.govt.nz/for-advisers/competency-standards/
http://www.iaa.govt.nz/for-advisers/code-of-conduct/
http://www.iaa.govt.nz/for-advisers/code-of-conduct/
http://iaa.govt.nz
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Mereka yang dikecualikan
Orang-orang yang dikecualikan tidak perlu memiliki lisensi 
untuk memberikan nasihat imigrasi kepada Anda . Beberapa 
orang yang dikecualikan adalah:

Pengacara Selandia Baru 
Pengacara Selandia Baru dapat memberikan nasihat imigrasi 
tanpa lisensi asalkan mereka memiliki sertifikat praktik yang 
masih berlaku  dari Perhimpunan Pengacara Selandia Baru. 
Temukan pengacara di: lawsociety.org.nz

Penasihat visa pelajar luar negeri
Orang-orang di luar Selandia Baru dapat memberikan nasihat 
imigrasi tentang visa pelajar tanpa lisensi. Namun, mereka 
harus memiliki lisensi untuk memberikan nasihat imigrasi 
tentang jenis visa lainnya (kecuali jika mereka dikecualikan).

Imigrasi Selandia Baru
Anda dapat mengajukan permohonan visa Selandia Baru Anda 
sendiri dengan bantuan dari Imigrasi Selandia Baru, sebuah 
departemen resmi Pemerintah Selandia Baru. 
Kunjungi: immigration.govt.nz

Untuk daftar lengkap orang-orang yang dikecualikan kunjungi: 
iaa.govt.nz/for-migrants/who-can-give-advice

Risiko menggunakan orang yang tidak 
berlisensi dan/atau tidak termasuk 
dalam kategori yang dikecualikan 

Risiko
Risiko menggunakan orang yang tidak 
berlisensi atau tidak dikecualikan:
	› Permohonan visa Anda akan 

dikembalikan oleh Imigrasi 
Selandia Baru (INZ). INZ tidak 
menerima permohonan dari orang 
yang tidak memiliki lisensi dan 
bertindak secara ilegal.

	› Orang yang tidak berlisensi mungkin tidak jujur kepada 
Anda atau INZ. Memberikan informasi yang salah atau 
menyesatkan dalam permohonan visa Anda merupakan 
tindak pidana dan ketidakjujuran dapat memengaruhi visa 
atau pekerjaan Anda di masa mendatang.

	› Permohonan Anda dapat ditolak karena orang yang 
tidak berlisensi tidak memiliki pengetahuan atau 
keterampilan imigrasi. 

Ingat
Jauhi siapa pun yang:
	› menolak untuk mencantumkan nama mereka pada 

permohonan visa Anda
	› mengklaim memiliki kontak pribadi di INZ
	› meminta Anda untuk menandatangani permohonan visa 

sebelum permohonan tersebut diisi. Anda tidak boleh 
menandatangani dokumen yang tidak Anda pahami.

Peran Otoritas Penasihat Imigrasi
Otoritas Penasihat Imigrasi mempromosikan dan melindungi 
kepentingan orang-orang yang menerima nasihat tentang 
imigrasi. Hubungi kami jika Anda mengetahui ada seseorang 
yang memberikan nasihat imigrasi tanpa lisensi. Memberikan 
informasi kepada kami tidak akan memengaruhi status 
imigrasi Anda.

Kami dapat membantu Anda:
	› menemukan penasihat imigrasi berlisensi 
	› memahami cara menjadi penasihat imigrasi berlisensi
	› jika Anda menerima nasihat imigrasi yang buruk.

Kami tidak bisa:
	› memberikan nasihat imigrasi
	› merekomendasikan satu penasihat imigrasi daripada yang lain

Hubungi Otoritas Penasihat 
Imigrasi

info@iaa.govt.nz 
0508 422 422 (gratis dari Selandia Baru)

+64 9 925 3838 (di luar Selandia Baru) 

www.iaa.govt.nz

Mengajukan keluhan tentang penasihat 
imigrasi berlisensi
iaa.govt.nz/tentang-kami/mengajukan-keluhan/
keluhan-penasihat-berlisensi/

Mengajukan keluhan tentang orang 
yang tidak berlisensi
iaa.govt.nz/tentang-kami/mengajukan-keluhan/
keluhan-penasihat- tidak berlisensi/

http://lawsociety.org.nz/registry-lookup/
http://immigration.govt.nz
http://iaa.govt.nz/for-migrants/who-can-give-advice/
http://www.iaa.govt.nz
http://iaa.govt.nz/about-us/make-a-complaint/licensed-adviser-complaints/
http://iaa.govt.nz/about-us/make-a-complaint/licensed-adviser-complaints/
http://iaa.govt.nz/about-us/make-a-complaint/unlicensed-adviser-complaints/
http://iaa.govt.nz/about-us/make-a-complaint/unlicensed-adviser-complaints/

